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Sluzenje individualnim pacientom in javnosti je glavni poudarek modernega zobozdravstva. Tako je

priznavanje temeljnih ¢lovekovih pravic in pravic pacientov — tako individualno kot kolektivno — ena od
glavnih vrednot in zavez zobozdravstvene dejavnosti. Ohranjanje teh osnovnih pravic je kljucni element za

zagotavljanje kakovostne in eti¢ne ustne zdravstvene oskrbe.

Stevilne osnovne pravice zobozdravstvenih pacientov vkljuéujejo:

e prejemanje ustnega zdravstvenega varstva v zdravem in varnem okolju, s socutjem in

spostovanjem njihovih pravic ter dostojanstva;
e dostop do ustreznih, visokokakovostnih, postenih in eti¢nih informacij o ustnem zdravju in oskrbi;
e varovanje osebne zasebnosti;
e potrebno skrb za njihove potrebe, najboljse koristi, razumne preference in pritozbe;

e spodbujanje sodelovanja v procesih odlo¢anja, ki vplivajo na ustno zdravstveno varstvo.

Taksne osnovne pravice pacientov morajo biti uravnotezene z njihovimi odgovornostmi, z namenom
zagotavljanja varne, kakovostne, u¢inkovite in eticne ustne skrbi za vse ¢lane druzbe, ter priznati njihovo
odgovornost za varovanje lastnega ustnega zdravja. Te odgovornosti izhajajo iz njihovih splosnih eti¢nih

obveznosti in javnih odgovornosti ter vkljucujejo pacientovo obveznost, da:

spostuje dobro pocutje in potrebe drugih;

e razume, da Zelijo zobozdravniki biti razumno uc¢inkoviti in praviéni pri zagotavljanju ustrezne

oskrbe za vse ¢lane skupnosti;
e daje prednost ustnemu zdravju in sprejmejo svojo odgovornost za lastno ustno zdravije;
e priznava realnost in meje individualne ustne zdravstvene oskrbe;
e razume razlike v zakonitem opravljanju ustnega zdravstvenega varstva;

e pozna svoje pravice kot pacienti in njihove omejitve.



Pravne omejitve ali izjeme od temeljnih pravic pacientov (npr. kjer obstaja tveganje za ogrozenost javnega
zdravja) in tudi okolis¢ine, v katerih se lahko pacienti soo¢ijo z veliko ovirami pri izpolnjevanju svojih

nalog (npr. fizi¢nih ali duSevnih izzivov), je treba upostevati.

Nenehne spremembe, ki vplivajo tako na zobozdravstveno stroko kot na javnost, zahtevajo redno

vrednotenje pravic in odgovornosti zobozdravstvenih pacientov za soocanje s temi izzivi v prihodnosti.

Referencne dokumente, ki jih je izdal Odbor za zobozdravstveno dejavnost, v povezavi z osnutkom FDI, so

sestavijeni iz petih kratkih clankov (v anglescini), objavijenih v Mednarodnem zobozdravstvenem castniku.
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